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Rapport Meet
sŝĚeo �oŶĨereŶĐŝŶŐ 

Rapport Meet ŝƐ a ĨƵůůǇ ĨeatƵreĚ ǀŝĚeo ĐoŶĨereŶĐŝŶŐ ƐoůƵtŝoŶ tŚat aůůoǁƐ ƵƐerƐ to ĐoŶŶeĐt 
to ǀŝĚeoͲďaƐeĚ meetŝŶŐƐ aŶĚ ǁeďŝŶarƐ. /t oĨĨerƐ a ĐoŶƐŝƐteŶt aŶĚ ŚŝŐŚͲƋƵaůŝtǇ ǀŝĚeo 
eǆperŝeŶĐe ǁŝtŚoƵt aĚĚŝŶŐ ĐůŝeŶt ŚarĚǁare ƐtraŝŶƐ. 

^ome oĨ tŚe ŬeǇ ĨeatƵreƐ ŝŶĐůƵĚe ĐoŶĨereŶĐe ďrŝĚŐeƐ Ƶp to 2ϱ partŝĐŝpaŶtƐ͕ aĐtŝǀe ƐpeaŬer 
ĚeteĐtŝoŶ aŶĚ moǀeaďůe ƐpeaŬer ĨrameƐ͕ aŶĚ ǁeďŝŶarƐ ǁŝtŚ tŚe optŝoŶ oĨ preͲreŐŝƐtratŝoŶ 
;ĚeĨaƵůt ĐoŶĨŝŐ ŝƐ Ƶp to 1͕ϬϬϬ partŝĐŝpaŶtƐ ǁŝtŚ 1 н ŚoƐtƐͿ. 

Definitions 

Conference Ͳ �ůůoǁƐ ƵƐerƐ to ƐŚare a ǀŝĚeo ĐoŶĨereŶĐe ďrŝĚŐe ǁŝtŚ Ƶp 2ϱ peopůe  ͕
aůůoǁŝŶŐ ƵƐerƐ to ƐŚare tŚeŝr Đamera͕ aƵĚŝo͕ aŶĚ ƐĐreeŶ. Eoǁ ǁŝtŚ �Đtŝǀe ^peaŬer 
ĚeteĐtŝoŶ͕ tŚe ĐoŶĨereŶĐe ďrŝĚŐeƐ ŶatƵraůůǇ moǀe tŚe ǀŝĚeo ďoǆeƐ aroƵŶĚ aŶĚ 
eůeǀate tŚe ƐpeaŬer ďrŝŶŐŝŶŐ more atteŶtŝoŶ to tŚem aƐ tŚeǇ ƐpeaŬ. 

SFU Ͳ ^eůeĐtŝǀe &orǁarĚŝŶŐ hŶŝt ŝƐ a roƵtŝŶŐ ĐompoŶeŶt Đapaďůe oĨ reĐeŝǀŝŶŐ 
mƵůtŝpůe ƐtreamƐ aŶĚ reůaǇƐ tŚe meĚŝa to tŚe approprŝate partŝĐŝpaŶtƐ. 

Webinar Ͳ � meetŝŶŐ tǇpe tŚat aůůoǁƐ Ĩor Ƶp to 1͕ϬϬϬ ǀŝeǁerƐ to ũoŝŶ. dŚe 
preƐeŶtatŝoŶ maǇ Śaǀe oŶe or more ŚoƐtƐ. dŚe preƐeŶtatŝoŶ meetŝŶŐ aůƐo aůůoǁƐ Ĩor 
partŝĐŝpaŶtƐ to reŐŝƐter Ĩor tŚe preƐeŶtatŝoŶ prŝor to atteŶĚŝŶŐ. 

WebRTC Ͳ teď ReaůͲdŝme �ommƵŶŝĐatŝoŶƐ ŝƐ a ƐtaŶĚarĚ eŶaďůŝŶŐ reaůͲtŝme 
ĐommƵŶŝĐatŝoŶ meĚŝa ƐtreamƐ ŝŶ tŚe ďroǁƐer ǁŝtŚoƵt půƵŐŝŶƐ. 

Rules 

1.dŚe ^&h ĐompoŶeŶt ŝƐ reƋƵŝreĚ Ĩor Rapport Meet to ǁorŬ.

2.� teďRd� eŶaďůeĚ ďroǁƐer ŝƐ ŶeeĚeĚ to rƵŶ Rapport Meet. Currently,
Google Chrome is the only supported browser.

3.� ǁorŬŝŶŐ Đamera aŶĚ mŝĐropŚoŶe are reƋƵŝreĚ to Ɛtream ǀŝĚeo aŶĚ aƵĚŝo
to otŚer partŝĐŝpaŶtƐ.
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Access  Rapport Meet 

1. Rapport Meet ŝƐ aĐĐeƐƐŝďůe ǁŝtŚŝŶ tŚe portaů or ǀŝa a ĚŝreĐt ůŝŶŬ ;Ĩor eǆampůe
ŚttpƐ͗ͬͬǁǁǁ.eǆampůe.ĐomͬǀŝĚeoͿ

2. .EaǀŝŐate to tŚe Wortaů͕ ĐůŝĐŬ oŶ tŚe �ppƐ ĚropĚoǁŶ͕ aŶĚ ƐeůeĐt ΗRapport MeetΗ. dŚŝƐ 
ǁŝůů opeŶ Rapport Meet ǁŝtŚoƵt a paƐƐǁorĚ reƋƵŝreĚ ;ƐŝŶĐe tŚe ƵƐer ŝƐ aůreaĚǇ ůoŐŐeĚ ŝŶto
tŚe WortaůͿ.

3. hƐŝŶŐ a ĚŝreĐt ůŝŶŬ ǁŝůů prompt Ĩor a ůoŐŝŶ Ŷame aŶĚ paƐƐǁorĚ͗
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^tart or :oŝŶ a MeetŝŶŐ 

dŚe ĨŝrƐt ƐĐreeŶ ŝŶ Rapport Meet ŝƐ tŚe Η^tart or ũoŝŶ a meetŝŶŐΗ moĚaů. 
^ĐŚeĚƵůeĚ meetŝŶŐƐ ĚŝƐpůaǇ ŝŶ tŚe ůeĨt paŶeů aŶĚ ŝŶĚŝĐate Śoǁ maŶǇ partŝĐŝpaŶtƐ 
are ŝŶǀŝteĚ. dŚe rŝŐŚt paŶeů ƐtartƐ a Ŷeǁ meetŝŶŐ  ͕ũoŝŶƐ aŶ eǆŝƐtŝŶŐ meetŝŶŐ 
;meetŝŶŐ /�  reƋƵŝreĚͿ͕ ƐĐŚeĚƵůeƐ a meetŝŶŐ ;ĐoŶĨereŶĐe or ǁeďŝŶarͿ͕ ĐreateƐ a 
meetŝŶŐ room ;Ĩor a ĐoŶĨereŶĐe or ǁeďŝŶarͿ͕ aŶĚ ǀŝeǁƐ paƐt meetŝŶŐ ĚateƐ. 

1. �ůŝĐŬ to ^tart a Eeǁ MeetŝŶŐ or :oŝŶ a MeetŝŶŐ͘

2. :oŝŶ a MeetŝŶŐ promptƐ Ĩor a ΗMeetŝŶŐ /�Η ;proǀŝĚeĚ ďǇ tŚe meetŝŶŐ ŚoƐtͿ͕  aŶĚ 
ǁŝůů aůƐo prompt Ĩor a Ŷame ŝĨ eŶterŝŶŐ tŚe meetŝŶŐ aƐ a ŐƵeƐt ratŚer tŚaŶ tŚroƵŐŚ
tŚe Wortaů.

Start a Eeǁ MeetŝŶŐ promptƐ to ƐetƵp a meetŝŶŐ. 'ŝǀe tŚe meetŝŶŐ a Ŷame aŶĚ a 
ĚeƐĐrŝptŝoŶ. �eĐŝĚe ǁŚetŚer to ůŝmŝt ĐameraƐ͕ mŝĐropŚoŶeƐ͕ ŝŶͲmeetŝŶŐ ĐŚat  ͕ aŶĚ 
otŚer aĚmŝŶŝƐtratŝǀe optŝoŶƐ. KŶ tŚŝƐ ƐĐreeŶ͕ ƐeůeĐt partŝĐŝpaŶtƐ ;ďǇ Ŷame  ͕
eǆteŶƐŝoŶ͕ ŶƵmďer͕ or emaŝů aĚĚreƐƐͿ. tŚeŶ ĨŝŶŝƐŚeĚ͕ ƐeůeĐt to ΗƐĐŚeĚƵůeΗ tŚe 
meetŝŶŐ Ĩor aŶotŚer ĚaǇ or ĐůŝĐŬ ΗŶeǆtΗ to ƐetƵp tŚe meetŝŶŐ Ŷoǁ. 
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3. dŚe ĨŝrƐt tŝme aĐĐeƐƐŝŶŐ a ǀŝĚeo meetŝŶŐ  ͕ tŚe ďroǁƐer ƐŚoƵůĚ aƐŬ Ĩor permŝƐƐŝoŶ
to aĐĐeƐƐ tŚe Đamera aŶĚ mŝĐropŚoŶe. &or ŝŶƐtaŶĐe͕ 'ooŐůe �ŚromeΖƐ prompt ǁŝůů 
ůooŬ Ɛŝmŝůar to tŚŝƐ͗

ϰ. KŶ tŚe 'et ReaĚǇ to :oŝŶ tŚe MeetŝŶŐ ƐĐreeŶ͕ ƐeůeĐt ǁŚetŚer or Ŷot to ƐŚare
ǀŝĚeo aŶĚ ǁŚetŚer to mƵte mŝĐropŚoŶe ďeĨore ũoŝŶŝŶŐ. �ůŝĐŬ :oŝŶ MeetŝŶŐ͘ ;dŚe 
aďŝůŝtǇ to ƐŚare ǇoƵr ǀŝĚeo aŶĚ ƵƐe ǇoƵr mŝĐropŚoŶe ĚƵrŝŶŐ tŚe meetŝŶŐ maǇ ďe 
tƵrŶeĚ oĨĨ ďǇ tŚe ŚoƐtͿ 
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EaǀŝŐatŝŶŐ tŚe MeetŝŶŐ 

tŚŝůe actŝǀeůǇ ŝŶ a ǀŝĚeo coŶĨereŶce͕ tŚe ĨoůůoǁŝŶŐ ďƵttoŶs are aǀaŝůaďůe to tŚe Śost aŶĚ tŚe 
partŝcŝpaŶt ;optŝoŶs ŵaǇ ĚŝĨĨer ďaseĚ oŶ perŵŝssŝoŶsͿ͗ 

'rŝĚ >aǇoƵt �ǆaŵpůe 
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/Ŷǀŝte hsers 

hƐerƐ ĐaŶ ďe ŝŶǀŝteĚ to aŶ aĐtŝǀe meetŝŶŐ ďǇ ĐůŝĐŬŝŶŐ oŶ tŚe ΗMeetŝŶŐ /�Η ŝŶ tŚe 
ůeĨtͲŚaŶĚ ĐorŶer oĨ tŚe ƐĐreeŶ͕ or ďǇ ĐůŝĐŬŝŶŐ oŶ Η^Śoǁ WartŝĐŝpaŶtƐΗ oŶ tŚe rŝŐŚtͲ
ŚaŶĚ ƐŝĚe oĨ tŚe ƐĐreeŶ ;Ɛee tŚe ŝmaŐeƐ aďoǀeͿ. 

�Ŷter tŚe ƵƐerΖƐ Ŷame or eǆteŶƐŝoŶ Ĩor  ͲͲͲͲͲͲͲͲͲͲoŶͲŶet ƵƐerƐ͕ or eŶter aŶ emaŝů aĚĚreƐƐ or 
pŚoŶe ŶƵmďer Ĩor oĨĨͲŶet ƵƐerƐ. dŚe ŝŶǀŝte ĐaŶ ƐpeĐŝĨǇ ǁŚetŚer tŚe ƵƐer ǁŝůů ďe a 
ŚoƐt  ͕ preƐeŶter͕ or atteŶĚee. 
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KŶͲEet hser /Ŷǀŝte 

KŶͲŶet atteŶĚeeƐ ĐaŶ ďe ŝŶǀŝteĚ to a Rapport Meet meetŝŶŐ aŶĚ Ƶtŝůŝǌe tŚe ǀŝĚeo 
aŶĚ mŝĐropŚoŶe ĨeatƵreƐ. Rapport Meet ŝƐ ĨƵůůǇ ĨƵŶĐtŝoŶaů ƵƐŝŶŐ a �Śrome ǁeď 
ďroǁƐer ;Ɛee eǆampůeƐ aďoǀeͿ. 

KĨĨͲEet hser /Ŷǀŝte 

KĨĨͲŶet atteŶĚeeƐ ĐaŶ ďe ŝŶǀŝteĚ to a Rapport Meet meetŝŶŐ  ͕ ďƵt tŚeǇ ĐaŶŶot 
Ƶtŝůŝǌe tŚe ǀŝĚeo ĨeatƵre ďeĐaƵƐe tŚeǇ are ĐoŶŶeĐtŝŶŐ to tŚe meetŝŶŐ tŚroƵŐŚ tŚeŝr 
moďŝůe ĚeǀŝĐe ;ǁŚŝĐŚ ŝƐ ĐƵrreŶtůǇ Ŷot ƐƵpporteĚ Ĩor ǀŝĚeoͿ. 

1.dǇpe ŝŶ tŚe oĨĨͲŶet atteŶĚeeΖƐ emaŝů aĚĚreƐƐ or pŚoŶe ŶƵmďer ŝŶ tŚe /Ŷǀŝte taď or 
tŚeŝr pŚoŶe ŶƵmďer ŝŶ tŚe �aůů taď. WreƐƐ eŶterͬretƵrŶ oŶ ǇoƵr ŬeǇďoarĚ.

2./Ĩ ŝt ŝƐ a ǀaůŝĚ emaŝů aĚĚreƐƐͬ pŚoŶe ŶƵmďer͕ preƐƐŝŶŐ eŶter ǁŝůů moǀe tŚe ŶƵmďer 
Ĩrom tŚe ŐreǇ eŶtrǇ ĨŝeůĚ to tŚe ŝŶǀŝte ůŝƐt. /Ĩ ŝt ŝƐ Ŷot a ǀaůŝĚ emaŝů aĚĚreƐƐͬ pŚoŶe 
ŶƵmďer͕ tŚeŶ ŶotŚŝŶŐ ǁŝůů ŚappeŶ.

3.KŶĐe tŚere ŝƐ at ůeaƐt 1 Ŷeǁ atteŶĚee ŝŶǀŝte ŝŶ tŚe ůŝƐt  ͕ tŚe optŝoŶ to �aůů or ^eŶĚ 
/Ŷǀŝte ďeĐomeƐ ĐůŝĐŬaďůe.

ϰ.Eeǆt to eaĐŚ ŝŶǀŝte tŚere ŝƐ a perƐoŶ ŝĐoŶ. KptŝoŶaůůǇ͕ ĐůŝĐŬ oŶ tŚŝƐ ŝĐoŶ to ĐŚaŶŐe 
tŚe ŝŶǀŝteeΖƐ permŝƐƐŝoŶ Ĩrom aŶ atteŶĚee ;tŚe ĚeĨaƵůtͿ to eŝtŚer a ŚoƐt or preƐeŶter. 
Rememďer tŚoƵŐŚ tŚat oĨĨͲŶet ƵƐerƐ ũoŝŶŝŶŐ Ĩrom tŚeŝr moďŝůe pŚoŶe ĐaŶŶot ƐŚare 
tŚeŝr ƐĐreeŶ.
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ϱ. �Ŷ oĨĨͲŶet ƵƐer ĐoŶŶeĐtŝŶŐ to a meetŝŶŐ reĐeŝǀeƐ tŚe meetŝŶŐ ŝŶǀŝte oŶ tŚeŝr 
moďŝůe pŚoŶe ƐŝmŝůarůǇ to aŶǇ otŚer pŚoŶe Đaůů. /t rŝŶŐƐ ŝŶ. tŚeŶ tŚe ƵƐer aŶƐǁerƐ 
tŚe Đaůů͕  tŚeǇ are ŝmmeĚŝateůǇ ũoŝŶeĚ to tŚe meetŝŶŐ.

,nteUnDtionDl DiDlinJ 

/Ĩ ĚŝaůŝŶŐ aŶ ŝŶterŶatŝoŶaů ŶƵmďer͕ ĚoŶΖt ĨorŐet to ƵƐe tŚe ĐoƵŶtrǇ ĐoĚe. �ŝa 
ůŝŶŐ ŝƐ ƐpeĐŝĨŝĐ to ǇoƵr ůoĐatŝoŶ.,ere are a Ĩeǁ eǆampůeƐ oĨ ĐoƵŶtrǇ ĐoĚeƐ  ͗

�ƵƐtraůŝa нϲ1 
�aŶaĚa н1 
&raŶĐe н33 
hŶŝteĚ <ŝŶŐĚom нϰϰ 
hŶŝteĚ ^tateƐ н 1 
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Meeting Invitation 

ϲ. �Ŷ emaŝů meetŝŶŐ ŝŶǀŝtatŝoŶ ǁŝůů ůooŬ Ɛŝmŝůar to tŚŝƐ ;Ŷote tŚat tŚe ƵƐer ƐeŶĚŝŶŐ a
ǀŝĚeo ŝŶǀŝte mƵƐt Śaǀe aŶ emaŝů aĚĚreƐƐ ŝŶ tŚeŝr proĨŝůe Ĩor tŚe ŝŶǀŝte to ďe ƐeŶt aŶĚ 
tŚe emaŝů tempůate mƵƐt ďe ĐoŶĨŝŐƵreĚͿ͗
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�Śat 

�ůŝĐŬ oŶ tŚe ĐŚat ďƵttoŶ to opeŶ tŚe ĐŚat paŶeů aŶĚ ǀŝeǁ ĐoŶǀerƐatŝoŶƐ. 
�ŚatƐ ĐaŶ ďe ďetǁeeŶ aůů partŝĐŝpaŶtƐ ;ΖroomΖ ŝƐ ũƵƐt ďetǁeeŶ ǇoƵ aŶĚ tŚe 
ŚoƐtƐ͕ or a prŝǀate meƐƐaŐe to aŶǇ ƵƐer ŝŶ tŚe meetŝŶŐ. 

Weopůe ͬ WartŝcŝpaŶts 

/Ŷ tŚe ĐŚat paŶeů͕  ĐůŝĐŬ oŶ Weopůe͘ dŚeƐe are tŚe partŝĐŝpaŶtƐ ŝŶ tŚe meetŝŶŐ. �aĚŐeƐ 
ŝŶĚŝĐate tŚe ŶƵmďer oĨ Ŷeǁ ĐŚat meƐƐaŐeƐ aŶĚ partŝĐŝpaŶtƐ. /Ŷ tŚŝƐ eǆampůe͕ tŚe 
ďaĚŐe Η3Η ŝŶĚŝĐateƐ tŚat tŚere are tŚree peopůe ŝŶ tŚŝƐ meetŝŶŐ. 

Virtual Landline is a trading name of  Buzz Networks Limited, Registered in England and Wales, 3260342, 
 at Unit 6 Glenmore Business Park, Blackhill Rd, Poole, BH16 6NL. VAT Registered 700549854.10

10



6FUeen 6KaUe 

The Screen Share button is located in the top panel. 

Choose whether to share the entire screen, a specific window (such as a single 
document or a single web page), or a specific Chrome tab. 
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If you can’t find 
what you’re looking 
for please get in 
touch via our website.

Contact us

virtuallandline
office

www.virtuallandline.co.uk


